
 
 

 JILLSTUART NEWYORK エンジニアブーツに関するお詫びとお知らせ 

 

平素は弊社商品をご愛顧賜り厚く御礼申し上げます。 

 

この度、弊社ブランド「JILLSTUART NEWYORK」のエンジニアブーツにおいて、製造工

程で使用した針金状の金具の先端がシューズ内に飛び出している商品が一部混在して

いることが判明致しました。着用の際に、この金具の先端が足に刺さる危険性があります。 

つきましては当該商品を回収させていただくことと致しましたので、既にお買い上げいた

だきましたお客様には大変お手数をおかけ致しますが、店舗スタッフもしくは下記お問合

せ先までお申し出いただきますようお願い申し上げます。当該商品とお引き換えに、お買

上げ代金をご返金致します。お客様には多大なるご迷惑をおかけ致しますことを、深くお

詫び申し上げます。 

 

平成２２年１０月２０日 

株式会社サンエー・インターナショナル 

インターナショナル ・キ ッズ事 業 部 

 

記 

【対象商品】 

商 品 名：エンジニアブーツ 

品    番：４８２-２８５３２０ 

カ ラ ー：ブラック（０１０）、オフホワイト（０３０） 

価 格 ：￥１２、６００（税込） 

販売時期：平成２２年８月２７日～平成２２年１０月１８日まで 

 

【お問合せ先】 

株式会社サンエー・インターナショナル お客様相談室 

ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ：０１２０－３０５－２２１ 

受付時間：午前１０時～午後６時 (土･日･祝日を除く) 
 

 

 

以上 

※お客様からご提供頂きました個人情報は、本件対応以外の目的には一切使用致しません。 

 


