
 
 

ＭＡＴＥＲＩＡ パンプスに関するお詫びとお知らせ 

 

平素は弊社商品をご愛顧賜り厚く御礼申し上げます。 

 

この度、弊社ブランド「ＭＡＴＥＲＩＡ（マテリア）」、｢Ｆｌａｖｏｒ Ｄｒｅｓｓｅｒ(フレーバードレッサ

ー)｣にて販売した「ＬＥＳ ＴＲＯＰＥＺＩＥＮＮＥＳ」の婦人用パンプスにおいて、ヒール強度

が不足していることが判明致しました。 

 

つきましては当該商品を回収させていただくことと致しましたので、既にお買い上げいた

だきましたお客様には大変お手数をおかけ致しますが、店舗スタッフもしくは下記お問合

せ先までお申し出いただきますようお願い申し上げます。お買い上げ代金の返還にて対

応させていただきます。 

 

お客様には多大なるご迷惑をお掛け致しますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

平成２１年１０月２８日 

株式会社サンエー・インターナショナル 

フレーバードレッサー事 業 部 

記 

【対象商品】 

 

【お問合せ先】 

株式会社サンエー・インターナショナル お客様相談室 

ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ：０１２０－３０５－２２１ 

受 付 時 間：午前１０時～午後６時 (土･日･祝日を除く) 

以上 

 
※お客様からご提供いただきました個人情報は、本件対応以外の目的には一切使用致しません。 

製 品 名： ＬＥＳ ＴＲＯＰＥＺＩＥＮＮＥＳ パンプス 

品    番： ①３０１－１８５１００ ②３０１－１８５４０３ 

色    番： ０１０、０４２ ０１０ 

販売期間： 平成２１年１月９日～７月３１日 平成２１年３月２６日～７月３１日 

価    格： ６９,３００円（税込） ６９,３００円（税込） 

商品画像： 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


